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GESTION DE L’EAU &
DE L’ASSAINISSEMENT

Destinée aux intercommunalités, la solution
Gestion de I'Eau et de I'Assainissement offre un
outil complet pour piloter 'ensemble du service.
Elle améliore la relation avec les usagers, facilite
la gestion du patrimoine et des interventions
techniques, tout en optimisant les processus de
facturation.

L. OFFRE DE SERVICE

Gestion intégrée & C9uv?rtur(i|
lot operationnelle
L i étendue

Cette solution offre une
gestion unifiée de I'eau et
de I'assainissement. Elle
est dédiée a la gestion de
la clientéle et du
patrimoine de
l'intercommunalité.

Le systéme permet de
gérer toutes les facettes
du service, y compris les
contrdles, les releves, les

interventions, les
branchements et la
facturation. Cette
approche globale assure
une cohérence et une
efficacité accrues.

Personnalisation

La solution offre un
paramétrage
personnalisable et des
fonctionnalités
avancées, permettant
d'automatiser les
éditions et de gérer
efficacement les
situations complexes.

Optimisation des
processus de
facturation

Le SICTIAM
accompagne les
équipes jusqu'aux
premieres
facturations,
garantissant une
transition fluide et une
prise en main efficace.
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