sictiam

GESTION DU PARC

INFORMATIQUE

Le SICTIAM propose un service complet de
gestion de parc informatique. Il peut prendre en
charge tout ou partie de vos équipements :
postes de travail, serveurs, réseau et acces

internet.
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Approche
mutualisée &
économique

Le SICTIAM peut prendre
en charge tout ou partie
du parc informatique et
s'engage a fournir le
meilleur service au
meilleur prix grace a une

politique de mutualisation.
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L. OFFRE DE SERVICE

NOTRE OFFRE :

Optimisation du
confort de travail

Le service vise a améliorer
le confort quotidien des
agents en assurant le bon
fonctionnement de leurs
outils informatiques.
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Garantie de la
continuité de
service

La collectivité bénéficie d'un
accompagnement pour
maintenir la continuité de
ses opérations, minimisant
ainsi les interruptions et
leurs impacts.

Maintien en
Condition
Opérationnelle

Le SICTIAM assure le
pilotage du projet, de
|'état des lieux initial au
maintien quotidien des
systémes, garantissant
ainsi une performance
durable.
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