
Diagnostic &
conseil

État des lieux de vos
infrastructures et

conception de
l’architecture TOIP.

04 92 96 92 92 relationsadherents@sictiam.fr espace.sictiam.fr

Migration et
intégration dans votre
système d’information.

Déploiement &
intégration

NOTRE OFFRE :

TÉLÉPHONIE SUR IP

Le réseau téléphonique en cuivre arrive
progressivement à son terme. Anticipez cette
évolution en modernisant votre infrastructure de
communication grâce à une solution performante,
ouverte et pérenne. Le SICTIAM vous accompagne à
chaque étape de votre transition vers la téléphonie
sur IP.

Support

Maintenance
préventive et

corrective, à distance
et sur site.

Accord-cadre

Solutions
sur-mesure

Une téléphonie ouverte
et multi-constructeurs
intégrant les nouveaux

usages (outils
collaboratifs,

communications
unifiées, télétravail et

nomadisme).

Lot 1 : Solutions de
téléphonie sur IP Alcatel
Titulaire du marché : KOESIO
Date de début : 11/02/2026
Date de fin : 11/02/2030 

Lot 3 : Solution de
téléphonie sur IP MITEL
Titulaire du marché : STT
Date de début : 02/02/2026
Date de fin : 01/02/2030

Lot 2 : Solutions de 
téléphonie sur IP Avaya 
Titulaire du marché : ARTELCOM
Date de début : 01/02/2026
Date de fin : 01/02/2030

Lot 4 : solutions de
téléphonie sur IP 3CX
Titulaire du marché : KOESIO
Date de début : 11/02/2026
Date de fin : 11/02/2030


